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OBIJETIVOS

* Lograr la mayor eficiencia posible al fin del periodo 12.

* Cumplir con las bases del reto.



MANO DE OBRA

Se estimo los operadores que proyectaban promedios de
rendimiento mas altos al término del periodo 12,
despidiendo y contratando los necesarios.

La estimacion se realizo bajo el contexto en el cual todos
se entrenaran como minimo 6 periodos, aunque esto

vario en la practica, pero sin presentar cambios
Importantes.



CALIDAD Y MANTENIMIENTO

Durante |la mayoria de los periodos se considero la
inversion efectiva (manual avanzado) para reducir los
gastos, sin embargo, la estrategia utilizada no toma en
cuenta esto en periodos claves.



MATERIA PRIMA

En general se tuvo una buena gestion de inventario
estimando |la cantidad de materia prima necesaria para
los periodos posteriores en relacion a las demandas, no
obstante, hubo un par de periodos donde no fue el
optimo, consecuencia de no definir detalles de la
estrategia hasta periodos muy avanzados.



PERIODO 1

Este es el resultado de una decision estandar para todas
las firmas proporcionando los datos iniciales.

Periodo Prom Cost. Unids. Units. Prod. Costo Total Efic. vs Stdr. % Costo Unit. Std. Varianza

Firmalt 1 2.11 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firmaz2 1 5.1 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firma3 1 2.1 784, 4008. B6.11 3.38 -1.73
Firma4 1 2.1 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firmaas 1 211 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firmao 1 2.11 784, 4008. 56.11 3.38 -1.73
Firma7 1. 2.1 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firmasg 1 3.1 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firma9 1 2.11 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firma 10 1. 3.1 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firma 11 1 2.11 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firma 12 1. 5.1 784, 4008. 66.11 3.38 -1.73
Firma 13 1. 2.1 784, 4008. B6.11 3.38 -1.73



PERIODO 2

*Se despidieron 3 operadores y se contratan 3,
incurriendo en gastos de contratacion y suspension

* Se realizan gastos en entrenamiento a los 8 operadores.

* Existe un gasto minimo por preparacion de una
maquina de la linea 1, al cambiar de X a Z.

*Se realizan gastos de calidad y mantenimiento
adecuados en base a la inversion efectiva.



PERIODO 2

*Se determina la imposibilidad de satisfacer
completamente |a demanda del periodo 3. Se
programan los operadores a la lineas 1 al maximo de
horas (12) y de la linea 2 se calculan las horas
necesarias debido a la limitancia de productos
semiterminados.

*Se estimoO |la materia prima necesaria para satisfacer
hasta la demanda del periodo 9.

* Se realiz6 una orden normal de materia prima.



PERIODO 3

* Se mantiene la inversion en calidad y en mantenimiento.
* Se entrenan a los 8 operadores.
* Se asumen costos por suspension.

 Se programan las lineas de produccion al maximo para
minimizar los costos de las multas por la demanda de este
periodo.

* Se realizd una orden urgente de materia prima pensando en
los periodos mas proximos.

* Se asumen costos en multa por no cumplir la demanda 3.



PERIODO 4

*Se mantiene la inversion en calidad y en
mantenimiento.

e Se programaron ambas lineas de produccion al maximo
de horas, priorizando la produccién de la linea 1 con los
trabajadores con un mayor rendimiento esperado en
este periodo.

* Se entrenan a los 8 operadores.

* Se asumen gastos por despidos.



PERIODO 5

*Se mantiene la inversion en calidad y en
mantenimiento.

e Se programaron ambas lineas de produccion al maximo
de horas, priorizando la produccién de la linea 1.

* Se entrenan a los 8 operadores.



PERIODO 6

* Se mantiene la inversion en calidad y en mantenimiento.

 Se programaron ambas lineas de produccion al maximo
priorizando la linea 1.

* Se entrenan los 8 operadores.

* Sin tomar mayores decisiones respecto a ella, se cumple sin
problemas la demanda 6.

* Se comete el error de realizar una orden normal, que en un
analisis posterior se determina que se debio realizar el
periodo siguiente.



PERIODO 7

* Con la proyeccion de demanda al periodo 12 liberada, se
estima la materia prima necesaria y se realiza una ultima
orden.

* Se aumenta la inversion en calidad y en mantenimiento, para
generar menor gastos en estos aspectos en periodos
posteriores.

* Se entrenan a los 8 operadores.
* Se prioriza la linea 1 con el maximo de horas.

* La linea 2 se programa con menos horas, estimando que no
se baje del 30% minimo de eficiencia.



PERIODO 8

* Se realizan gastos en calidad y en mantenimiento
bastante altos.

* Se entrenan los 8 operadores.
 Se prioriza la linea 1 con el maximo de horas.

*Se estima la produccién necesaria de la linea 2 para
llevar la eficiencia al limite del 30% (mas un margen
minimo) y se programan el minimo de horas necesarias.



PERIODO 9

*No se realizan inversiones en «calidad y en
mantenimiento, producto de |as inversiones en
periodos pasados.

* No se entrenan operadores.

la linea 1 se programa con el minimo de horas
necesarias para reducir los costos totales.

*La linea 2 se programa con el maximo de horas vy los
operadores mas eficientes.



PERIODO 9

* Producto de la mala gestion de la orden del periodo 6,
se deben asumir gastos innecesarios de
almacenamiento de inventario y preparacion de
maquinas.

* Se logra cubrir la demanda 9 sin complicaciones.

* Se obtiene una alta eficiencia este periodo por el bajo
costo total y alta produccion en linea 2.



PERIODO 10

* La inversion en calidad y en mantenimiento es muy alta
en este periodo.

* Se entrenan 4 operadores.

* Se prioriza la produccion de la linea 1 y se programa con
el maximo de horas.

*Se estima la produccidn necesaria de la linea 2 para
llevar la eficiencia al limite del 30% (mas un margen
minimo) y se programan el minimo de horas necesarias.



PERIODO 11

* No se realiza inversion en calidad y en mantenimiento.
* No se entrenan operadores.

Se programa la linea 1 con el minimo de horas
necesarias para minimizar el costo total este periodo.

la linea 2 se programa con los operadores mas
eficientes y al tope de horas.

* Se obtiene una alta eficiencia este periodo.



PERIODO 12

*Bajo el concepto de inversion efectiva se rea
inversiones minimas en calidad y mantenimiento
reducir costos este periodo.

I1zan
nara

* Se realizan ajustes en linea 1 y algunos gastos menores

que al final reducen el costo total.

*la linea 1 se programo con el minimo de horas
necesarias para que estén 8 horas produciendo (bases).



PERIODO 12

*lLa linea 2 se programa con los mejores operadores vy
con la cantidad de horas necesarias de acuerdo a los
productos semiterminados en existencia en ese

periodo.

* En este periodo era importante cumplir completamente
la demanda y asi se hizo.

* Se cumple con el minimo de 3500 unidades de materia
prima.
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COMENTARIOS

Es importante definir la estrategia a utilizar desde un
comienzo y planificar la gestion de inventario de acuerdo

a ella, en este caso
fueron los 6ptimos

os resultados de algunos periodos no

nor este motivo.

La eleccion de los operadores debe ser minuciosa
dependera mucho de la cantidad de periodos que se
trabajaran. Con los manuales se puede hacer una
proyeccion bastante acertada de rendimientos a futuro.



COMENTARIOS

El manejo de herramientas de calculo como Excel
permite llevar un muy buen control de los resultados
esperados conociendo las variables mas importantes del
simulador explicadas en los manuales.

El estudiante debe utilizar el ingenio y conocimiento para
maximizar los resultados, ya que si bien el reto tiene
algunas bases, también permite adoptar varios tipos de
estrategias.
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